OSNOVNI PRINCIPI U ODNOSU S TRECIM STRANAMA

Odnos Zrac¢ne luke Zadar d.o.o.s tre¢im stranama temelji se na slijede¢im postavkama:

* Transparentnost

» Zakonitost u radu i postupanjima u svim segmentima poslovanja
* Kvaliteta usluge i zadovoljstvo korisnika

* Sigurnost i zastita

» Kontinuirana nadogradnja i poboljSanje sustava kvalitete



